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Information über die Datenverarbeitung 

an die betroffene Person

Dieses Muster ist als Beispiel für die Umsetzung der Informationsverpflichtungen im Zuge der Datenerhebung bei betroffenen Personen nach Art. 13 der DSGVO zu verstehen. 
Diese Information könnte z.B. dem Vertrag zwischen Ziviltechniker:in und Auftraggeber:in als Anlage beigelegt werden. 

Datenschutzerklärung

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG 2000, TKG 2003). Nachfolgend informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung.
Erhebung und Verarbeitung von Daten
Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde/als Kundin zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und bei Abschluss des Vertrages zur Verfügung stellen, wie z.B. Namen, Kontaktdaten. 
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken: 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung werden automationsunterstützt (z.B. E-Mailverkehr, Zeichenprogramme) und in Form von archivierten Textdokumenten (z.B. Korrespondenz, Verträge, Pläne, Bescheide, Handakte, personalisierte Rechnungen) die von Ihnen angegebenen Daten verarbeitet, um vorvertragliche Maßnahmen durchführen und den Vertrag erfüllen zu können
 sowie zu Marketingzwecken.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung:

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO (Vertragsanbahnung und -erfüllung). Um Ihren Auftrag zu Ihrer vollständigen Zufriedenheit abwickeln zu können, brauchen wir Ihre Daten.

Außerdem erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit f der DSGVO (berechtigtes Interesse an Marketing und Werbung) bzw. des Art. 6 Abs. 1 lit a (Einwilligung)
 Wir möchten Sie als InteressentInnen aktuell und gezielt über unsere Dienstleistungen und Projekte informieren.

Nutzung und Weitergabe der Daten

Ihre Daten verwenden wir nur zur Anbahnung und Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung Ihrer Anfragen, zu Buchhaltungs- und Verrechnungszwecken und für die technische Administration. 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung bzw. zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder wenn Sie dazu Ihre Einwilligung
 erteilt haben. 

Die Löschung Ihrer Daten erfolgt, wenn Ihre Daten zur Erfüllung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich sind, oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen Gründen unzulässig wird.
 
Ihre Rechte

Sie haben grundsätzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit sowie Widerspruch (Art. 15 bis 21 DSGVO).
Beruht die Rechtmäßigkeit einer Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung, so haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung, die auf Basis der Einwilligung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgt ist, nicht berührt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche in einer anderen Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde.

Unsere Kontaktdaten: 

[Unternehmen und die Kontaktdaten ergänzen (Telefon, E-Mail)]

[Falls ein Datenschutzbeauftragter/eine Datenschutzbeauftragte vorhanden ist:] Unsere Datenschutzbeauftragte /unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter [Kontaktdaten des/der Datenschutzbeauftragten ergänzen (Telefon, E-Mail)]

�Bitte passen Sie das Muster an die tatsächlichen Begebenheiten in ihrem Unternehmen an!





Dieses Muster wurde mit größter Sorgfalt erstellt und kann laufend aktualisiert werden. Für die Richtigkeit, Vollständigkeit, Aktualität oder Qualität des bereitgestellten Musters sowie auch für weiterführende Links können wir jedoch keine Gewähr übernehmen. Haftungsansprüche gegen Personen, welche dieses Muster bereitgestellt haben, sind daher ausgeschlossen.





Wir behalten uns ausdrücklich vor, das Muster ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen und übernehmen daher keine Gewähr und Haftung für die dauerhafte Verfügbarkeit des Musters.





Das Muster soll lediglich bei der Abdeckung der Mindestanforderungen unterstützen. Aus Gründen der Vereinfachung haben wir Spezialkonstellationen außer Betracht gelassen. Wenn Sie mit den vorliegenden Muster nicht das Auslangen finden oder zusätzliche Fragen haben, empfehlen wir Ihnen, einen ZT für Informationstechnologie zu kontaktieren.  


� Erfolgt die Datenverarbeitung im Zuge der Vertragsabwicklung, ist die zusätzliche Einholung einer Einwilligungserklärung vom/von Kunden/Kundinnen nicht erforderlich (vgl. Art 6 Abs 1 DSGVO).)


� Vgl. FN 4


� Nähere Informationen zu den Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung finden Sie auf der � HYPERLINK "https://www.usp.gv.at/it-geistiges-eigentum/datenschutz/rechtmaessigkeit-und-grundsaetze.html" ��Homepage des Unternehmensserviceportals�.


� Gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO ist eine Datenverarbeitung nicht nur im Zuge der Vertragserfüllung oder nach Einholung einer Einwilligung rechtmäßig, sondern im Einzelfall auch bei Vorliegen berechtigter Interessen des Verarbeiters. Die Zusendung von Werbung per Post kann als berechtigtes Interesse eines Unternehmers gewertet werden (vgl. Erw. 47 DSGVO). Für die Zusendung von Werbe-E-Mails gelten Sondervorschriften und ist in der Regel eine Einwilligung erforderlich. Welche E-Mails Sie mit oder ohne Einwilligung versenden dürfen, entnehmen Sie bitte den Ausführungen auf der � HYPERLINK "https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/E-Mails_versenden_-_aber_richtig.html" ��Homepage der WKÖ.� 


� Bitte achten Sie darauf, dass auch Newsletter eines Unternehmens als elektronische Werbung gewertet werden können und in der Folge einer den Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung und dem Telekommunkationsgesetz entsprechende Einwilligungserklärung erforderlich ist. Nähere Informationen finden Sie auf der � HYPERLINK "https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/zustimmungserklaerung-newsletter-tkg-dsgvo.html" ��Homepage der WKÖ�. 


� Nähere Informationen zur Einwilligung finden Sie unter � HYPERLINK "https://www.usp.gv.at/it-geistiges-eigentum/datenschutz/einwilligung.html" �https://www.usp.gv.at/it-geistiges-eigentum/datenschutz/einwilligung.html� 


� ACHTUNG: Die DSGVO gibt vor, dass personenbezogene Daten nur so lange gespeichert werden dürfen, wie es für die Zwecke, für die sie verarbeitet werden, erforderlich ist. Die DSGVO gibt allerdings keine Fixfristen vor. Mögliche Anhaltspunkte für eine angemessene Speicherfrist können aus gesetzlichen Speicher-, Verjährungs- und Aufbewahrungsfristen geschlossen werden, z.B. steuerrechtliche Aufbewahrungsfrist von 7 Jahren (§ 132 Abs 1 BAO)
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